
Договор № _____

предоставления услуг передачи трафика 

Российская Федерация,                                                                             «__» ______ 200_ года

город Санкт-Петербург 

Общество с ограниченной ответственностью «РМ-Инвест», зарегистрированное в Санкт-Петербурге 13.06.2006 за основным государственным регистрационным номером 5067847074246 в лице Генерального директора Кацаева Цахая Хайруллаевича, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», с одной стороны и

Организационно-правовая форма «наименование Компании-партнёра» в лице должность уполномоченного лица Компании-партнёра, фамилия, имя, отчество, действующего на основании Устава/доверенности, именуемое в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны,

вместе именуемые «Стороны», а по отдельности – «Сторона», заключили настоящий Договор о нижеследующем: 
1. ТЕРМИНЫ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В НАСТОЯЩЕМ ДОГОВОРЕ

Стороны договорились понимать термины, используемые в настоящем Договоре и приложениях к нему, в следующих значениях: 

1.1. Абонент – физическое или юридическое лицо, являющееся стороной по договору о предоставлении услуг сотовой телефонной связи с Оператором, имеющее оконечное оборудование (Абонентское устройство), которому Оператором присвоен ISSN;

1.2. Операторы – юридические лица, оказывающие на территории Российской Федерации услуги сотовой радиотелефонной связи Абонентам;

1.3. SMS-сообщение – текстовое сообщение, состоящее из цифр, букв и иных символов, допустимых в соответствии с техническими стандартами Операторов и Оконечного оборудования Исполнителя;

1.4. Информационный массив – текст информационного и (или) рекламного характера, направляемый Заказчиком Абонентам с использованием Сервиса Исполнителя в формате SMS-сообщения;

1.5. Сервис (Сервис Исполнителя) – совокупность технических средств и программных продуктов, с помощью которых Исполнитель оказывает Заказчику предусмотренные настоящим договором услуги, а Заказчик передаёт текст, составляющий Информационный массив, Абонентам в формате SMS-сообщения;

1.6. Оконечное оборудование – совокупность технических средств и программных продуктов, позволяющая обмениваться информацией в электронно-цифровой форме между Сторонами, а также позволяющий Исполнителю реализовывать предоставлять Заказчику услуги, предусмотренные настоящим договором в рамках Сервиса;

1.7. Трафик – SMS-сообщения, направленные Заказчиком Абонентам с использованием Сервиса Исполнителя;

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

Предметом настоящего Договора является предоставление Исполнителем Заказчику услуг по техническому обеспечению передачи Информационных массивов Абонентам через Операторов с использованием Сервиса Исполнителя. Исполнитель оказывает Заказчику услуги за денежное вознаграждение, на условиях и в порядке, согласованных в настоящем Договоре и приложениях к нему.

3. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ

3.1. Исполнитель оказывает Заказчику услуги по передачи Абонентам Информационных массивов в формате SMS-сообщений.

3.2. Текст, составляющий Информационный массив, должен быть представлен  Заказчиком в электронно-цифровой форме с использованием экземпляра программного продукта, предоставленного Заказчику в рамках Сервиса.

3.3. После создания Информационного массива Заказчик определяет время начала осуществления SMS-рассылки (время начала передачи соответствующей информации от Исполнителя Оператору) и по электронным каналам связи передаёт техническое задание Заказчику, указав ISSN Абонентов, которым адресованы SMS-сообщения и иные предусмотренные Сервисом технические данные.

3.4. В момент получения от Заказчика всей необходимой информации, Исполнитель приступает к преобразованию Информационных массивов в формат SMS-сообщений и по электронным каналам связи передаёт их Операторам. 

3.4.1. В случае, если один информационный массив содержит количество символов большее, чем допустимо для формата SMS-сообщения, такой Информационный массив преобразуется в два и более SMS-сообщения, в соответствии с параметрами, установленными Оператором.  

3.5. SMS-сообщение считается доставленным Абоненту, а обязательства Исполнителя по Договору выполненными в случае, если Оператор подтвердил получение сообщения Абонентом.

3.6. Исполнитель не осуществляет отправку Операторам SMS-сообщений, содержащих нецензурные выражения, текст, носящий оскорбительный характер, а также иным образом нарушающий действующее законодательство, утвердившиеся нормы морали и нравственности, имущественные и личные неимущественные права Абонентов и (или) третьих лиц. В случае появления сомнений в законности направления Абонентам SMS-сообщений (в том числе в связи с проведением предвыборной агитации), Исполнитель вправе приостановить отправку SMS-сообщений Операторам. В случае несогласия с отказом Исполнителя осуществить отправку SMS-сообщений, текст которых содержит признаки, указанные в настоящем пункте, Заказчик может оспорить решение Исполнителя путём предъявления Исполнителю соответствующего требования (претензии), а при недостижении согласия – в судебном порядке.  

3.7. В случае получения от Заказчика Информационных массивов, имеющих признаки, указанные в пункте 3.6 настоящего Договора, Исполнитель незамедлительно направляет Заказчику уведомление об отказе в осуществлении рассылки. 

3.8. При возникновении технической неисправности в работе оконечного оборудования Исполнителя, делающей невозможным осуществление информационного обслуживания, Исполнитель незамедлительно оповещает об этом Заказчика. В таком случае Исполнитель имеет право приостановить исполнение обязанностей, предусмотренных настоящим Договором, в части направления Операторам SMS-сообщений для устранения возникших неисправностей. Незамедлительно, но в разумный срок после восстановления работоспособности оконечного оборудования Исполнителя, Исполнитель обязуется передать отправку Операторам все поступившие от Заказчика Информационные массивы, если к этому времени Заказчик не отозвал техническое задание в неисполненной Исполнителем части.    

3.9. Исполнитель ведёт учёт полученных от Заказчика Информационных массивов и переданных Оператору SMS-сообщений и в течение пяти дней с момента получения соответствующего требования обязуется обеспечить Заказчику возможность ознакомления с указанным отчётными данными.  

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

4.1. Заказчик обязан:

4.1.1. Получить согласие Абонентов на приём Абонентами SMS-сообщений, отправителем которых является Заказчик, до направления Исполнителю информационных массивов, адресованных Абонентам;

4.1.2. Своевременно предоставлять Исполнителю достоверную и соответствующую условиям настоящего Договора информацию, в объёме, необходимом для исполнения обязательств по Договору, а документы, подтверждающие согласие Абонентов на получение SMS-сообщений – в разумный срок по первому требованию Исполнителя;

4.1.3. Своевременно и в полном объёме производить оплату предоставляемых Исполнителем услуг.

4.2. Исполнитель обязан:

4.2.1. Обеспечить исправную круглосуточную работу оконечного оборудования Исполнителя в течение срока действия настоящего Договора;

4.2.2. Осуществлять приём текста, содержащегося в Информационных массивах, его регистрацию и хранение в течение срока исполнения технического задания Заказчика, а также преобразование Информационных массивов в SMS-сообщения и направление данных SMS-сообщений соответствующему Оператору для доставки Абоненту.

4.2.3. Вести учёт всех поступивших Информационных массивов и переданных Оператору SMS-сообщений, предоставлять Заказчику возможность ознакомления с отчётными данными в электронно-цифровом виде, а по запросу Заказчика – на бумажной основе. 

4.3. Стороны обязаны соблюдать иные условия настоящего Договора.

5. ПОРЯДОК ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ВЗАИМОРАСЧЁТОВ.

5.1. За надлежащее исполнение обязанностей, предусмотренных настоящим Договором, Заказчик уплачивает Исполнителю денежное вознаграждение. 

5.2. Заказчик уплачивает Исполнителю вознаграждение авансовым платежом исходя из ориентировочных объёмов Ежемесячного трафика.

5.2.1. Заказчик совершат платежи в адрес Исполнителя на основании выставленных Исполнителем счетов. Исполнитель выставляет счета на основании заявления Заказчика о планируемом объёме SMS-трафика в течение срока, указанного в заявлении. Такое заявление может быть передано Исполнителю по электронным каналам связи.

5.2.2. Стоимость передачи Абонентам одного SMS-сообщения с использованием Сервиса Исполнителя устанавливается в Приложении №1 к настоящему Договору.   

5.3. Уплата любых комиссий и сборов, связанных с переводом денежных средств, является расходным обязательством Заказчика.

5.4. Денежное вознаграждение считается полученным Исполнителем в момент поступления денежных средств на корреспондентский счёт банка Исполнителя.

5.5. В случае расторжения настоящего Договора в силу окончания срока его действия или расторжения по инициативе одной из Сторон, сумма, оставшаяся на балансовом счете Заказчика, подлежит возврату Заказчику за вычетом банковских комиссий, а также документально подтверждённых расходов, понесённых Исполнителем в разумных пределах, связанных с возвратом Заказчику денежных средств.  

5.6. Исполнитель приступает к исполнению, а Заказчик получает право требовать исполнения обязанностей по настоящему Договору с момента поступления денежных средств на корреспондентский счёт банка Исполнителя.

5.7. Заказчик имеет право приостановить исполнение обязанностей по передачи трафика Абонентам в случае, если стоимость услуг, оказанных по настоящему договору, стала равна или превысила сумму денежных средств, уплаченных Заказчиком.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

6.1. За неисполнение или ненадлежащие исполнение своих обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.

6.2. Заказчик несёт ответственность в полном объёме за текст, содержащийся в Информационных массивах, направленных Исполнителю.

6.3. В случае предъявления Абонентами, Операторами, третьими лицами, органами государственной власти и (или) органами местного самоуправления каких-либо претензий к Исполнителю в связи с содержанием, фактом направления или фактом получения Абонентами SMS-сообщений, а также же любых иных претензий, не находящихся в компетенции Исполнителя и при отсутствии его прямой или косвенной вины, Заказчик обязан незамедлительно приступить к разрешению указанных претензий своими силами и за свой счёт, а также компенсировать Исполнителю все документально подтверждённые издержки (включая штрафы, взысканные Операторами в бесспорном порядке), понесённые Исполнителем в связи с фактом направления претензии (за исключением упущенной выгоды).

6.4. Исполнитель не несёт ответственности за качество предоставляемых услуг, находящихся вне контроля Исполнителя.

6.5. Стороны не несут ответственности за неисполнение обязательств по настоящему Договору в случае, если такое неисполнение связано с действием непреодолимой силы, стихийного бедствия, пожара, масштабных техногенных аварий и катастроф, а также иных событий, при которых исполнение Сторонами настоящего Договора является невозможным. При наступлении вышеуказанных последствий Стороны обязаны приложить все усилия для минимизации наступления неблагоприятных последствий, связанных с действием непреодолимой силы.   

6.6. Исполнитель не несёт ответственности за неисполнение обязанностей по настоящему Договору в случае, предусмотренном пунктом 3.8 настоящего Договора при условии, что Исполнитель незамедлительно, но в разумный срок уведомил об этом Заказчика (в том числе по электронным каналам связи).

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

7.1. Договор вступает в действие с даты его подписания обеими Сторонами и действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств. 

7.2. Исполнитель вправе периодически изменять условия настоящего Договора, условия, содержащиеся в Приложениях к настоящему Договору, в том числе стоимость предоставляемых услуг, предварительно опубликовав уведомление о таких изменениях на интернет-сайте www.smsdostup.ru не менее, чем за 10 (десять) календарных дней до вступления таких изменений в силу. 

7.2.1. В случае, если Заказчик продолжает пользоваться услугами по истечении срока в 10 (десять) календарных дней с даты размещения вышеуказанного уведомления, считается, что Заказчик согласен с внесенными изменениями и (или) дополнениями. 

7.3. Стороны вправе в одностороннем порядке расторгнуть Договор в следующих случаях:

1) Просрочка выполнения обязательств по перечислению денежных средств в размерах, установленных настоящим Договором, более чем на 10 (десять) рабочих дней;

2) Предоставление другой Стороной недостоверной информации, способной оказать существенное влияние на исполнение Сторонами обязательств по Договору;

3) Неустранимое нарушение другой стороной любого из условий настоящего  Договора;

4) В иных случаях, прямо предусмотренных действующим законодательством РФ.  

7.3.1. В случае достижения Лимита и непоступления денежных средств на балансовый счёт Заказчика в течение 180 календарных дней с момента достижения Лимита, Исполнитель имеет право в одностороннем порядке расторгнуть Договор.   

7.4. В случае досрочного расторжения Договора по инициативе одной из Сторон, такая Сторона обязана немедленно письменно уведомить другую Сторону о расторжении  Договора.   

8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

8.1. Стороны обязуются сохранять втайне от третьих лиц всю информацию, ставшую им известной в связи с исполнением настоящего Договора, за исключением информации, которая в соответствии с действующим законодательством РФ должна быть предоставлена любому лицу по его требованию. Положения настоящего пункта не распространяются на предоставление информации по требованию уполномоченных государственных и иных органов, их должностных лиц, когда такое предоставление является обязательным в силу закона.

8.2. Стороны обязаны в течение трёх дней в письменном виде информировать друг друга об изменении своего места нахождения, банковских и иных реквизитов, указанных в настоящем Договоре, государственной регистрации уменьшения размера уставного капитала и (или) данных о лице, имеющим право действовать без доверенности от имени Стороны, а также обо всех  других изменениях, имеющих существенное значение для полного и своевременного исполнения обязательств по настоящему Договору. 

8.3. Вся письменная корреспонденция направляются Сторонами друг другу в соответствии с реквизитами, указанными в разделе 9 настоящего договора. Письменная корреспонденция считается полученной Стороной с момента, указанного в уведомлении о вручении или с момента подтверждения его получения в аналогичной форме. Корреспонденция считается полученной стороной с даты проставления почтовой отметки об отсутствии стороны по указанному в настоящем Договоре адресу в случае, если Стороны не уведомили друг друга в надлежащей форме об изменении своего почтового адреса.

8.3.1. В предусмотренных Договором случаях Стороны могут направлять корреспонденцию по электронным каналам связи. Корреспонденция считается полученной другой Стороной в момент ответа оконечного оборудования Стороны-получателя сообщения о его регистрации.   

8.4. Все споры и разногласия, если они не будут разрешены путём переговоров, подлежат передаче на рассмотрение в Арбитражный суд по месту заключения настоящего Договора.

8.5. При исполнении настоящего Договора Стороны должны действовать добросовестно и разумно, стремясь к полному и своевременному исполнению его условий, не злоупотребляя своим правом и не нарушая принципов и норм сложившегося делового оборота.

8.6. Настоящий Договор составлен на 6 (шести) листах, в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон. 

8.7. Все Приложения, дополнения и изменения к настоящему Договору являются её неотъемлемой частью и вступают в силу с момента их подписания Сторонами.

9. Реквизиты и подписи сторон

	Исполнитель
	

	Общество с ограниченной ответственностью «РМ-Инвест»

ОГРН 5067847074246

ИНН 7817306670   КПП 780201001

Адрес: 194021 Санкт-Петербург, 2-ой Муринский проспект, дом 38

Р/с 40702810700000041388

К/с 30101810600000000757

В ОАО «СИАБ»    БИК 044030757

 
	

	Генеральный директор

_____________________/Кацаев Ц.Х.
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